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Les  services,  absents  des  medias 


Chaque  fois  qu’un  journal  a  besoin 
d’illustrer  un  article  sur  le  commerce, 
il  reprend  au  meins  7  fois  sur  10  une 
photographie  de  conteneurs  de  20 
pieds  empiles  sur  un  cargo  ou  sur  un 
quai.  C’est  une  tendance  naturelle, 
refletant  generalement  un  parti  pris, 
dans  I’ecriture  elle-meme,  pour  les 
merchandises  plutot  que  pour  les 
services  -  et  une  tendance  a  utiliser 
des  exemples  concernant  I’industrie 
manufacturiere  ou  I'agriculture  pour 
illustrer  les  concepts  fondamentaux 
du  commerce  transfrontieres.  Dans  un 
article  sur  une  question  aussi  generale 
que  le  commerce,  les  lecteurs  ont 
besoin  d’exemples  concrets. 

Pour  les  medias,  le  manque  d’interet 
pour  le  commerce  des  services 
va  au-dela  du  souci  de  faciliter  la 
comprehension  et  I'illustration,  et  ce 
pour  plusieurs  raisons. 

Premierement,  le  journalisme  se 
nourrit  des  conflits,  et  il  est  rare  que  le 
commerce  des  services  fasse  I'objet 
de  differends  importants.  Depuis 
I'accession  de  la  Chine  a  I’OMC,  par 
example,  les  seuls  differends  tres 
mediatises  avec  I’Union  europeenne 
et  les  Etats-Unis  ont  porte  sur  les 
vetements,  les  panneaux  solaires,  les 
methodes  de  defense  commerciale 
et  le  statut  de  pays  a  economie  autre 
que  de  marche.  Meme  entre  I'Union 
europeenne  et  les  Etats-Unis,  deux 
economies  avancees  ou  la  part  des 
services  dans  le  commerce  bilateral 
a  eu  tendance  a  augmenter,  les 
principaux  differends  ont  porte  sur 
les  subventions  aux  aeronefs  et  les 
bananes  plutot  que  sur  I’harmonisation 
des  normes  comptables. 

Deuxiemement,  les  secteurs  de 
services  sent  souvent  moins  actifs 
que  les  secteurs  manufacturiers 
dans  le  lobbying  et  la  communication 
et  ont  done  moins  de  chances 
d’obtenir  une  couverture  mediatique. 


Les  negociations  sur  le  Brexit 
en  sent  un  exemple.  Le  debat  au 
Royaume-Uni  a  porte  en  grande 
partie  sur  la  production  automobile, 
qui  est  en  partie  localisee  dans  des 
regions  precedemment  en  declin 
et  qui  symbolise  la  revitalisation 
industrielle  fondee  sur  le  Marche 
unique  europeen.  Les  constructeurs 
automobiles  sent  bien  organises,  a  la 
fois  collectivement,  dans  le  cadre  de 
la  Society  of  Motor  Manufacturers  and 
Traders,  et  individuellement  dans  le 
cadre  d'entreprises  comme  Nissan  et 
Honda. 

L'agriculture  et  la  peche  ont  aussi 
occupe  une  place  importante  dans  les 
debats,  qu'il  s’agisse  de  la  menace 
des  importations  de  poulet  americain 
lave  au  chlore  ou  du  sort  de  la  flotte 
de  peche  hauturiere  de  la  Grande- 
Bretagne  en  prole  a  de  graves 
difficultes.  La  faible  part  de  ces 
activites  dans  le  PIB  du  Royaume- 
Uni  -  a  coup  sur,  Harrods  cree  plus 
de  valeur  que  le  secteur  de  la  peche 
britannique  tout  entier  -  compte 
moins  que  leur  valeur  symbolique  et 
sentimentale. 

A  I’inverse,  bien  que  la  finance 
et  les  secteurs  connexes  comme 
les  services  aux  entreprises  et  les 
services  juridiques  representent  une 
plus  large  part  de  I’economie  que 
la  construction  automobile,  ils  sent 
eux-memes  divises  entre  differents 
groupes  de  pression.  Ils  se  sent 
efforces  d'attirer  I'attention  sur  la 
grave  perte  d'activite  economique  et 
d’emplois  que  pourrait  entrafner  le 
retrait  du  Marche  unique  europeen. 
Les  banques  et  les  etablissements 
financiers  sent  plus  habitues  a 
defendre  leurs  interets  aupres  des 
organismes  de  reglementation 
nationaux  et  des  instances  etablissant 
les  regies  Internationales,  comme 
le  Comite  de  Bale  sur  le  controle 
bancaire,  que  dans  les  negociations 


commerciales,  qui  ont  peu  porte, 
traditionnellement,  sur  les  services 
financiers. 

Troisiemement,  non  seulement  le 
secteur  a  une  faible  valeur  symbolique 
et  manque  de  competences  en 
matiere  de  lobbying,  mais  les 
accords  dans  ce  domaine  sent 
si  complexes  qu’ils  ne  favorisent 
pas  une  couverture  mediatique. 

II  est  relativement  plus  facile,  par 
exemple,  de  suivre  et  de  decrire  les 
discussions  sur  les  tarifs  agricoles 
et  les  contingents  que  de  traiter  du 
processus  habituel  de  demandes  et 
d'offres  secteur  par  secteur  dans  le 
domaine  des  services  ou  des  annexes 
des  accords  de  libre-echange 
sur  la  cooperation  reglementaire 
concernant  les  qualifications 
professionnelles.  Les  negociations 
sur  I’Accord  sur  le  commerce  des 
services  ont  eu  relativement  peu 
d'echo,  non  seulement  parce  qu'elles 
etaient  tenues  assez  secretes  mais 
aussi  parce  qu'il  est  difficile  de 
rendre  compte  de  negociations 
dans  lesquelles  des  dizaines 
de  sous-secteurs  soumis  a  des 
reglementations  differentes  sent 
examines  simultanement. 

II  n'y  a  pas  de  solution  automatique 
pour  ameliorer  la  couverture  des 
services  dans  les  medias.  II  faudrait 
pour  cela  que  les  entreprises  et 
les  responsables  du  commerce 
communiquent  mieux  avec  les 
journalistes  -  notamment  en  donnant 
des  exemples  faciles  a  comprendre 
-  et  que  les  journalistes  fassent 
un  effort  pour  en  parler.  Pour  que 
les  services  gagnent  en  visibility,  il 
faudrait  qu’eclate  une  grande  guerre 
commerciale  transatlantique  ou 
transpacifique  dans  un  secteur  de 
service  particulier.  Mais  ce  serait  sans 
doute  une  fapon  un  peu  excessive  de 
faire  les  choses. 
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